Instrucciones para solicitar cita
en el Consulado de Colombia en
Berna



1. Ingrese a nuestra pagina web: http://berna.consulado.gov.co/

| berna.consulado.gov.co
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http://berna.consulado.gov.co/

2. Para solicitar una sita presione el botdn solicitar cita. También podra
modificar o cancelar sus citas

@ AT Sistema de Agendamiento Virtual

Para Solicitar una cita debe:

» 1. Diligenciar el formulario con la informacion solicitada

» 2. Seleccionar la ciudad y el consulado donde realizara el tramite
+ 3. Seleccionar el tramite, el dfa y hora que desea agendar

+ 4. Verificar los requisitos para efectuar el trémite

* Nota: Al correo electronico se remitira la confirmacion de su cita.

Consulte Aquf los Servicios que Ofrece la Cancilleria i

Cancelar o Modificar Cita Consultar Citas

j

presione dos veces el
botdn para ingresar




3. Diligencie el formulario con sus datos personales.

e Para ciudadanos colombianos el documento de identidad es la cédula.

* Llene todos los campos del formulario sin puntos, comas, tildes, diéresis o caracteres especiales.

« *Unicamente el campo de correo electrénico le permite poner signos o simbolos diferentes a
numeros y letras.

® |Consulado de ColombiaenBer X [§ Agendamiento WebV2410R2 X [B AgendamientaWebV2410R2 X | + - X

« C @ Not secure\ agendamiento.cancilleria.gov.co:8814/frmSolicitarNuevaCita.aspx?Cficinald =d68e6442-40bf-4530-b97a-3420babcd034 Q @ e

ﬁ ANl Sistema de Agendamiento Virtual

Ingrese los datos solicitados a continuacién para agendar su cita:
Los campos sefialados con asterisco (%) son obligatorios

Tipo persana: * [ seteccione — v]

Tipo documento: * [ Seleccione - v]

Numero documento: * [ |

Nombres: *

Apellidos: *

Teléfono fijo

Telefono celular:

Direccién de residencia: *

El formulario le mostrara

Correa electronico: [
[
|

Pais de residencia: * —Seleccione - v
> o : con un asterisco rojo los
CGiudad de residencia: * — Seleccione — v
campos que falta llenar o los
Aviso de privacidad
it dlcone e con o anis 10 ' 1 el 5 oo, i s Coram oG campos en los que debe
Edificio Marco Fidel Suarez, PBX 2814000 - Fax 3814747 www.cancillena.gov.co contactenosacancilleria.gov.co Bogota D.C., Colombia, es .,
del los mi i la Politica d i
roperslede el Ho spaia s hacer una correccion
Suinformac para proveer los tramites, i i i usted solicitadosy para evaluar la
calidad del servicio que le brindames. Para los fines i 3 personales:
[ debar lagal enla tramites y servicios y
suprimidos. Los derechos pueden ser ejercidos a través de los canales di i deTi i de Datos
Parsonales del Ministerio de Relaciones Exteriores. -

Consciento que mis datos personales sean transferidos en los términos que sefiala el presente aviso de privacidad

Ingrese el codigo de laimagen *

Solicitar Volver
Recuerde que los tramites de Agendamiento son totalmente gratuitos.
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4. Lea atentamente las instrucciones en la ventana amarilla y ciérrela para
continuar

ﬁ Pl Sistema de Agendamiento Virtual

X

Para agendar su cita Usted debe seleccionar:
1. La ciudad del centro de atencién

2. El centro de atencién.
3. El trédmite.
4.El diay hora en el que desea agendarse.




5. Una vez seleccione el tramite a realizar, podra seleccionar las fecha y hora, dentro de las
opciones disponibles sefialadas en verde.

% S de Agendamento Vi

Seleccion de dta
Nombre:
Identificacion:
Pais: C.Bema v
Punto de Atencién: | Consulado de Colombia en Bema v
Trémite: Autenticacion y Reconodmiento de Firma v
Duraci .
ur?c_njn = 20 minutos.
SENNCIO:
Calendario Disponible Horas Disponibles
Abril Mayo De 2019 Junio | Horas disponibles: 9
Dia Seleccionado: 05-05-2019
dom. lun. mar. mié. jue. vie. sib.
28 29 30 1 2 3 4 Hora Disponible Seleccione
5 6 7 8 10 n 10:50:00 AM o«
12 13 14 15 16 7 18 113000 AM L4
19 20 21 2 pE! 24 % 1T:AGDOAM e
11:50:00 AM o
26 27 28 29 30 31 1
12:00:00 PM 4
2 7 : - ° 7 4 121000 PM o7
@ oia seleccionado. 012000 P¥ L
@ Dt disponible. OI120:00 PM <
01:40:00 PM o
() Dianodisponible.
Cancelar




6. Confirme su cita presionando el botén de aceptar

El futuro

es de todos

Cancilleria
de Colombia

Sistema de Agendamiento Virtual

Confirmaci6n de dta

Nombre:

Mayo 2019 Identificacién:
Pals:

Viernes

Punto de Atencién: CONSULADO DE COLOMBIA EN BERNA

2 4 Tramite: AUTENTICACION Y RECONOCIMIENTO DE FIRMA
Duracién: 20 MINUTOS

O 01:40p.m.

Por favor presione el botén ACEPTAR para confirmar su cita.

Requisitos para el tramite:

En el siguiente link: http://www.redescolombia.org/sites/default/files/quia.pdf Podrd encontrar la gula para los colombianos en el exterior.

La persona natural que se encuentre en el exterior y requiera el reconocimiento de la fimma en documento privado, debe solicitada ante un
Consulado de Colombia. Podrd hacer la solicitud, acreditando los siguientes requisitos:

para Reconocimiento de Firma en Documento Privade: Documento de identidad vigente del solicitante para los colombianos Cédula de Ciudadania,
para los extranjeros pasaporte. Traer el documento listo sin que esté firmado por el solicitante, Para mayor informacion de nuestros tramites visite

NOTA: DEBE LLEGAR 15 MINUTOS ANTES DE LA CITA.

Autenticacidn de Fotocopia de Documento: Documento de identidad vigente del solicitante para los cc ianos la Cédula de Ci para los
axtranjeros el Pasaporte. Fotocopia del documento para autenticar.

Ingrese a la pagina web del consulado donde solicitd la cita para verificar los requisitos del trdmite, forma de pago y demds condiciones del trdmite.




« Sicita ha sido asignada con éxito, le sera asignado un cédigo de cita.
* En caso de no haber podido asignar la cita, vera una linea roja en la parte inferior de su pantalla y debera poner regresar en el
buscador para seleccionar un horario diferente.

5 EUSOMIE T Sistema de Agendamiento Virtual

Confirmadién de dita

Nombre:

Mayo 2019 Identificacién:

. Pais:

Miércoles
Punto de Atencién: CONSULADO DE COLOMBIA EN BERNA

2 9 Trémite: AUTENTICACION Y RECONOCIMIENTO DE FIRMA
Duracién: 20 MINUTOS

© 01:30p.m.

Su cita ha sido agendada exitosamente. Por favor tener presente el CODIGO DE CITA generado.

Codigo de cita: 0132019(7:3276

Requisitos para el tramite:

En el siguiente link: http:fwww.redescolombia.org/sites/default/files/guia pdf Podra encontrar a gula para los colombianos en el exterior.

La persona natural que se encuentre en el exterior y reguiera  reconocimiento de la firma en documento privado, debe solicitarla ante un
Consulado de Colombia. Podrd hacer la solicitud, acreditando los siguientes requisitos:

jpara Reconocimiento de Firma en Documento Privado: Documento de identidad vigente del solicitante para los colombianos Cédula de Ciudadania,
para los extranjeros pasaporte. Traer el documento listo sin que esté firmado por el solicitante, Para mayor informacion de nuestros tramites visite

INOTA: DEBE LLEGAR 15 MINUTOS ANTES DE LA CITA.

Autenticacién de Fotocopia de Documenta: Documento de identidad vigente del solicitante para los colombianos la Cédula de Ciudadania, para los
axtranjercs el Pasaporte. Fotocopia del documento para autenticar.

Ingrese a la pdgina web del consulado donde solicité la cita para verificar los requisitos del trdmite, forma de pago y demds condiciones del trdmite.

[% Su dita ha sido generada exitosamente, su codigo de dita es 0132019000836.



IMPORTANTE:
Antes de acudir a su cita, revise por favor:

1.
2.

los requisitos necesarios para su tramite
El valor del tramite y los medios de pago.
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.| Consulado

Ingrese a la descripcidn del trdmite que
va a realizar para conocer los requisitos
necesarios.

El consulado solamente podra atender
a las personas con cita y que tengan
todos los requisitos del tramite.

Los pagos que se realicen via e-banking o
directamente en la ventanilla del Banco Crédit
Suisse deben hacerse antes de la cita



